
 11-01-2024-ൽ 2.30 PM- 11-01-2024-ൽ 2.30 PM-ന്ന്  നടനട   റവന ൂറവന ൂ  അവേലാകനഅവേലാകന  േയാഗേയാഗ  മിനു സ്മിനു സ്

   േയാഗം 2.30 PM-ന് ആരംഭി ു. ഫിനാൻസ് മാേനജർ ആൻഡ് ചീഫ് അ ൗ സ് ഓഫീസർ എ ാവെരയും
േയാഗ ിേല ് സാഗതം െച ു.  നവംബർ മാസെ  വാ ർ ചാർജ് ഡിമാൻഡും തുടർ ് ഡിസംബർ
മാസെ  കള നും  വളെര കുറവാെണ ും, കള ൻ വർ ി ി ുവാനായി എ ാ റവന ു ഓഫീസർമാരും
ഊർജിതമായി പരി മി ണെമ ും ഫിനാൻസ് മാേനജർ ആൻഡ് ചീഫ് അ ൗ സ് ഓഫീസർ
ആമുഖമായി അറിയി ു.

            വിവിധ മാനദ ളുെട അടി ാന ിൽ ഡിവിഷൻ തല ിൽ നവംബർ , ഡിസംബർ 
മാസ ളിെല  വർ ന പുേരാഗതി വിലയിരു ി.

1. ഡി ണഡി ണ ൻ:ൻ: വാ ർ ചാർജ് കുടി ികയു  കണ നുകളിൽ ഡി ണ ൻ നടപടികൾ
പൂർ ീകരി ു തിന് പി ിൽ നി ു ത് താെഴ പറയു  ഡിവിഷനുകളാണ്.

േകാഴിേ ാട് 
കാസർേഗാഡ്
െഷാർണൂർ 
പാല ാട് 

    ടി ഡിവിഷനുകൾ ഡി ണ ൻ നടപടികൾ കാര മമാ ണെമ ് ഫിനാൻസ് മാേനജർ ആൻഡ്
ചീഫ് അ ൗ സ് ഓഫീസർ നിർേദശി ു. 6 6 മാസ ിമാസ ിൽ ൽ കൂടുതകൂടുതൽ ൽ അഥവാഅഥവാ Rs. 10,000 / ൽ  Rs. 10,000 / ൽ അധികംഅധികം  
കുടിശികകുടിശിക  ഉഉ   കണ നുകകണ നുകൾ, ൾ, േത കി ്േത കി ് 30 KL ൽ  30 KL ൽ അധികംഅധികം  തിമാസംതിമാസം  ഉപേയാഗമുഉപേയാഗമു   മുഴുവമുഴുവൻൻ
കണ നുകളുംകണ നുകളും  ഉടഉടൻ ൻ തെതെ   പരിേശാധി ുപരിേശാധി ു    കുടിശികകുടിശിക  ഊഊർർ ിതമായിിതമായി  പിരിെ ടുേ താണ്പിരിെ ടുേ താണ്
ഇതിനായിഇതിനായി  വിേ ദനവിേ ദന    നടപടികനടപടികൾ ൾ ഉഉൾൾെ െടെ െട  എടു ാവു താണ്.എടു ാവു താണ്.  (  (നടപടിനടപടി- - എ സിക ൂ ീവ്എ സിക ൂ ീവ്
എഎൻൻജിനീയജിനീയർ,         ർ,         റവന ൂറവന ൂ    ഓഫീസഓഫീസർ)ർ) 

2. ഡി ണ ൻ ടാർജ ് നൽകിയതിൽ അപാകതയുെ ും നിലവിൽ വിേ ദി  കണ നുകളും  ടി
ടാർജ ിൽ ഉൾെപ ി ുെ ും റവന ൂ ഓഫീസർ പി. എ ്. ഡിവിഷൻ തിരുവന പുരം സൗ ്
അറിയി ു. ുത വിഷയം പരിേശാധി ാെമ ും േവ  നടപടി സ ീകരി ാെമ ും അ ൗ സ്
ഓഫീസർ,  ആർ.എം.സി ഉറ ു  നൽകി.

3. െമാൈബെമാൈബൽ ൽ നന ർ ർ അ േഡഷഅ േഡഷൻ:ൻ: ഇനിയും 100% പൂർ ിയാ ാ  ഡിവിഷനുകൾ എ യും േവഗം
പൂർ ിയാേ താണ്. െന ാ ിൻകര ഡിവിഷനിൽ അ േഡ ് െച ാ  2000-േ ാളം
കണ നുകൾ ഉ ്, ഇതിൽ കൂടുതലും അൺ-ഐഡ ിൈഫഡ് ആെണ ് െറവന ൂ ഓഫീസർ
അറിയി ു.  െമാൈബൽ ന ർ അ േഡഷനിൽ ഏ വും പി ിലു  ഡിവിഷനുകൾ താെഴ
പറയു വയാണ്

െന ാ ിൻകര 
തിരുവന പുരം േനാർ ് 
തിരുവ  
 (നടപടി- െറവന ൂ ഓഫീസർ , Asst Engineers)

4. േഫാേഫാൾൾ ിി  മീമീ ർ ർ ാ സ്ാ സ്::  േകടായ മീ റുകൾ മാ ി ാപി ു തിൽ ഏ വും പി ിലു  ഡിവിഷനുകൾ
താെഴ പറയു വയാണ്.എ ാ  ഡിവിഷനുകളും ഊർ ിത നടപടി സ ീകരി ു ഒരു മാസ ിനു ിൽ
മുഴുവൻ മീ റുകളും വർ ന േയാഗ മാേ താണ്. 

േകാ യം 
തിരുവ  
േകാഴിേ ാട്   
 (നടപടി- റ വന ൂ ഓഫീസർ , Asst Engineers)

5. റീഡിങ്റീഡിങ്  േപാ ി ്േപാ ി ്:: 100% റീഡിങ് എടു ു ുെ ് റവന ൂ ഓഫീസർമാർ ഉറ ്
വരുേ താണ്. റീഡിങ് േപാ ിംഗിൽ ഏ വും പി ിലു  ഡിവിഷനുകൾ താെഴ പറയു വയാണ്.

കാസർേഗാഡ് 
െന ാ ിൻകര 
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പി.എ ്.െകാ ി 
  (നടപടി- റവന ൂ ഓഫീസർ,െസ ൻ െഹഡ് ാർ ്  )

6. റവന ൂറവന ൂ  റി വറിറി വറി  നടപടികനടപടികൾ  ൾ  : വാ ർ ചാർജ് കുടിശിക കാരണം വിേ ദി  കണ നുകളിൽ 7
ദിവസ ിനകം തുക അട ിെ ിൽ ി ആർ.ആർ. േനാ ീസ് നൽകുകയും ഒരു മാസ ിനകം
തീർ ാ ിയിെ ിൽ ആർ.ആർ. േപാർ ലിൽ അപ്േലാഡ് െച ുകയും െചേ താണ്. വീ ച
വരു ിയാൽ ടി തുകകൾ ബ െ  അസി.എ സ്.എൻജിനീയറുെട േപർസണൽ ലയബിലി ി ആയി
പരിഗണി ും .(Circular No -5585 /AO /RMC/2021 KWA- DT. 03/05/2023. SL NO-11)  ടി വിവരം റവന ൂ
ഓഫീസർ മാർ എ ാ ഉേദ ാഗ  േരയും േരഖാമൂലം ഉടൻ തെ  അറിയി ുക .                           
                  (നടപടി- റവന ൂ ഓഫീസർ, Asst. Executive Engoineers )

7. JJM JJM കണകണ ൻ-ൻ-റൂ ിറൂ ിൽ  ൽ   : JJM കണ നുകൾ റൂ ിലാ ു തിൽ പി ിലു  ഡിവിഷനുകൾ താെഴ
പറയു വയാണ്.

ആല ുഴ 
െന ാ ിൻകര 
െകാ ാര ര                                                                                                 
                   ഈ ഡിവിഷനുകൾ  എ യും െപെ ് എ ാ കണ നുകളും റൂ ിൽ ആ ി
ബി ിംഗ് െചേ താണ്.JJM കാരം നൽകിയ പുതിയ കണ നുകളിൽ ചില േത ക ക നി
നിർ ി  മീ റുകൾ െപെ ു തെ  േകടാകു തായി  ചില റവന ൂ ഓഫീസർ മാർ റിേ ാർ ്
െചയ്തതു കാരം  ഈ കാര ം എ ാറവന ൂ ഓഫീസർമാരും വിശദമായി പഠി ു റിേ ാർ ്
നൽകുവാൻ  ഫിനാൻസ് മാേനജർ നിർേദശം നൽകുകയു ായി                                     
        (നടപടി- റ വന ൂ ഓഫീസർ )

േയാഗ ിേയാഗ ിൽ ൽ ൈകെകാൈകെകാ   ധാനധാന  തീരുമാനതീരുമാന ൾ: ൾ: റവന ൂറവന ൂ  ഓഫീസഓഫീസർ ർ മാമാർ 31 / 01 / 2024 ർ 31 / 01 / 2024 നകംനകം  െച ുെച ു  തീതീർർേേ
അടിയ ിരഅടിയ ിര  നടപടികനടപടികൾ ൾ 

1. െപാതു ടാ ുകളുെട  വാ ർ ചാർജ്  DCB-യിലും ഇ-അബാ സിലും വ ത മായി വ തുകാരണം
സർ ാരിേല ് ശരിയായ രീതിയിൽ റിേ ാർ ുകൾ  നൽകാൻ  കഴിയു ി . ആയതിനാൽ ജനുവരി
മാസെ  DCB സമർ ി ു തിന് മുൻപ്  എ ാ റവന ു ഓഫീസർമാരും ഈ വ താസം  ക ുപിടി ു
ശരിയാേ താെണ ്  അ ൗ സ് ഓഫീസർ  (RMC) നിർേ ശി ു.ഡിവിഷനുകളിെല  എ ാ LSG
കളുെടയും കുടിശിക ബില് തുകയുെട ആെക തുക  തെ  യാകണം ആ  മാസെ  DCB യുെട
േ ാസിങ് ബാലൻസ് എ ് റവന ൂ ഓഫീസർ മാർ ഉറ ുവരുേ താണ്. ഈ വിഷയ ിൽ വീ ച
വരു ു  ഓഫീസർമാർെ തിെര ശ മായ നടപടിയു ാകുെമ ് ഫിനാൻസ് മാേനജർ ആൻഡ്
ചീഫ് അ ൗ സ് ഓഫീസർ അറിയി ു..

2. െഹഡ് ഓഫീസ് തല ിൽ ഡി ാർട്െമ ുകൾ ു േക ീ ത ബി ുകൾ  നൽകണെമ ് ഗവെ ് 
നിർേദശി ിരു ു. എ ാൽ ഇ-അബാ സിൽ ഡി ാർ െമ ുകൾ ശരിയായ രീതിയിൽ  മാർ ്
െച ാ ത് കാരണം േക ീ ത ബി ുകൾ ന ാൻ കഴിയു ി . ഈ വിഷയ ിൽ സർ ുലറും
നിരവധി ഓർ കുറി ുകളും നൽകിയി ും പല ഡിവിഷനുകളും ഇ ാര ിൽ യാെതാരു നടപടിയും
സ ീകരി ി ി .  നിലവിൽ ഇ-അബാ സിൽ "others"-എ  കാ ഗറിയിൽ 746 കണ നുകൾ ഉ ്. ഇവ
പൂർണമായും  മാ ി ശരിയായ ഡി ാർ െമ ുകൾ മാർ ് െചേ താണ്. ഡി ാർ െമ ുകൾ ഇ-
അബാ സിൽ മാർ ് െച ു  വർ ി ഒരാ ച ു ിൽ തെ
പൂർ ിയാ ണെമ ് അ ൗ സ് ഓഫീസർ  (RMC) ആവശ െ ു. ഈ വിഷയ ിൽ വീ ച
വരു ു  ഓഫീസർമാർെ തിെര  ശ മായ നടപടിയു ാകുെമ ്  ഫിനാൻസ് മാേനജർ ആൻഡ്
ചീഫ് അ ൗ സ് ഓഫീസർ താ ീതു നൽകി.

3. റവന ു റി വറി ്  ശുപാർശ െച  കണ നുകൾ, വാ ർ അേതാറി ി ഓഫീസുകളിൽ തെ  വാ ർ
ചാർജ് സ ീകരി ു ഒ ുതീർ ാ രുെത ു ബഹു. PUC  െചയർമാൻ വാ ാൽ നിർേ ശം
നൽകിയി ുെ ും ഇ ര ിലു  കണ നുകളിൽ  െഡപ ൂ ി കള റുെട (RR)-ൻെറ ക ിെ  
അടി ാന ിൽ മാ േമ െസ ിൽെമ ് െച ാവു എ ും  അ ൗ സ് ഓഫീസർ  (RMC) അറിയി ു.
വിേ ദി ് റവന ു റി വറി ്  ശുപാർശ െച  കണ നുകൾ പി ീട് റീകണ ൻ നൽേക തി
എ ും പുതിയ കണ നായി മാ ം നൽകിയാൽ മതിെയ ും അ ൗ സ് ഓഫീസർ  (RMC)
നിർേദശി ു.

44. . നവേകരളനവേകരള  സദ ിസദ ിൽ ൽ ലഭിലഭി   പരാതികപരാതികൾ ൾ സമയബ ിതമായിസമയബ ിതമായി  പരിഹരി ുപരിഹരി ു  േപാേപാർർ ലിലിൽ ൽ അപ്അപ്േലാഡ്േലാഡ്
െചേ താണ്.െചേ താണ്.

55. . സസർർ ാരിാരിൽ ൽ നി ുംനി ും  മ ിമാരുെടമ ിമാരുെട    ഓഫീസിഓഫീസിൽ ൽ നി ുംനി ും  ലഭി ുലഭി ു   പരാതികപരാതികൾ ൾ സമയബ ിതമായിസമയബ ിതമായി  (7(7
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ദിവസ ിനകംദിവസ ിനകം) ) പരിഹരി ുപരിഹരി ു  തീതീർർ ാ ിാ ി  മറുപടിമറുപടി  നനൽൽേക താെണ ുേക താെണ ു  അ ൗ സ്അ ൗ സ്  ഓഫീസഓഫീസർ  (RMC)ർ  (RMC)
അറിയി ു.അറിയി ു.  വീ ചവീ ച  വരു ു വെരവരു ു വെര  കെ ികെ ി  അ ടഅ ട   നടപടികനടപടികൾ ൾ സീകരി ുവാസീകരി ുവാൻ ൻ നിനിർർേദശമു ്േദശമു ് . .

6. നിരവധി തവണ അവസരം നൽകിയി ും ഇനിയും അൺ-ഐഡ ിൈഫഡ് കണ നുകൾ
നിലനിൽ ു  ഡിവിഷനുകൾ  20242024 െഫ ുവരിെഫ ുവരി 29 - 29 -ന്ന്  മുൻപായി എ ാ അൺ-ഐഡ ിൈഫഡ് 
കണ നുകളും ഇ-അബാ സിൽ മാർ ് െച ുകയും ഇത് സംബ ി  ത മായ വിവരം േശഖരി ു
RMC ു  റിേ ാർ ് െച ുകയും െചേ താണ്. ുത വിഷയ ിൽ ബഹു. നിയമസഭാ  PUC
െചയർമാൻ കർശനമായ നിർേ ശം നൽകിയി ുെ ും അ ൗ സ് ഓഫീസർ  (RMC) അറിയി ു.
റിേ ാർ ് െച ാ  കണ നുകളിൽ പി ീട്  അൺ-ഐഡ ിൈഫഡ് കണ ൻസ്
നിലനിൽ ുകയാെണ ിൽ അത്ഇേ ാൾ നിലവിലു   റവന ൂ ഓഫീസറുമാരുെടയും ബ െ  സബ്
ഡിവിഷൻ, െസ ൻ ഓഫീസർ മാരുെടയും വ ിഗത   ബാധ ത ആയി
കണ ാ ു തായിരി ും.മാർ ് 2024 മുതൽ റീഡിങ് ഇ ാ  മുഴുവൻ കണ നുകളുെടയും
കുടിശിക ഇവരിൽ നി ും ഈടാ ുവാനു  നിർേദശം നൽകു താെണ ും അ ൗ സ്
ഓഫീസർ  (RMC) അറിയി ു

ഈ േയാഗ തീരുമാന ിെ  പകർ ുകൾ എ ാ   സർ ിൾ, ഡിവിഷൻ, സ ഡിവിഷൻ, െസ ൻ
ഓഫീസുകൾ ും 7 ദിവസ ിനകം നൽേക താണ്  എ ു ചീഫ് എ ിനീയർ മാർ ഉറ ാേ താണ്       
                 ( ( നടപടിനടപടി- - റീജിയറീജിയൻ ൻ അ ൗ സ്അ ൗ സ്  ഓഫീസഓഫീസർ ർ മാമാർർ ുംും  െഡപ ൂ ിെഡപ ൂ ി  അ ൗ സ്അ ൗ സ്  മാേനജമാേനജർർ
മാമാർർ ുംും)                                                                                   )                                                                                    േയാഗം 5.00 PM-ന്
അവസാനി ു. 

 

SHIJITH V

 

FINANCE MANAGER & CHIEF ACCOUNTS OFFICER

Copy to All Chief Engineers, Superintending Engineers, Executive Engineers, Revenue Officers, Asst. EecutiveCopy to All Chief Engineers, Superintending Engineers, Executive Engineers, Revenue Officers, Asst. Eecutive
Engineers and Asst. Engineers for follow up action and report.Engineers and Asst. Engineers for follow up action and report.

Acc :

1.  Consolidated Division wise Disconnection Data
2.  Consolidated Division wise Faulty Meter Data
3.  Consolidated Division wise Mobile Number Updating Data
4.  Consolidated Division wise Revenue Recovery Data
5.  Consolidated Division wise JJM Data
6.  Consolidated Division wise Meter Reading Posting Data
7.  Circular dated 03-05-2023

KWA-JB/329/2024-R1(RMC)

I/41712/2024
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